
Leistungen Basispaket Standardpaket Premiumpaket Kombi Paket KombiRuf

Vermittlung von
Hilfeleistungen bei Notfällen
(bedarfsgerecht, nach
Absprache)

Erledigung der Antragstellung
zur Kostenübernahme bei der
Pflegekasse bei gesetzlich
Versicherten

Austausch von Armbändern,
Batterien und
Verbrauchsmaterialien

Gerätewartung vor Ort und
Online (wenn IP/GSM)

Auf Wunsch: 24-Stunden
Sicherheits-OK-Meldung

Aufschaltung auf die
Notrufzentrale, Verarbeitung
des Notrufes und
Information der hinterlegten
Bezugspersonen

Schlüsselhinterlegung &
Bereitschaftsdienst

Einsätze durch den
Bereitschaftsdienst

Kosten mtl. 25,50€ 37,50€ 50,00€ 62,00€ 65,50€

Kosten mtl. (Eigenanteil*) 0,00€ 12,00€ 24,50€ 36,50€ 40,00€

Hausnotruf Neuss.
Paket- und Preisübersicht.

zzgl.
Einsatzgebühren
50,00€/Einsatz

Organisationspauschale: 49,00€ einmalig
Zusätzlicher Handsender: 5,00€ mtl. bzw. 10,00€ mtl., je nach System
GSM-Gebühr: 8,00€ mtl. (falls kein Festnetz oder Internet vorhanden oder wenn doppelter Übertragungsweg
gewünscht wird)

*Beim Vorliegen eines Pflegegrades übernimmt in der Regel die Pflegekasse die Gebühren für die Basisleistung in
Höhe von 25,50€, bzw. anteilig für die Pakete Standard/Premium/Kombi. Den Antrag und die Abrechnung mit Ihrer
Pflegekasse übernehmen wir für Sie, sofern Sie gesetzlich versichert sind. 


