Hausnotruf Neuss.
Hilfe auf Knopfdruck.

Das Nusser Platt versteht nicht jeder. Ganz leicht zu verstehen ist der Hausnotruf fur
Neuss. Der DRK-Hausnotruf Neuss bietet Ihnen Sicherheit und Geborgenheit in Ihren
eigenen vier Wanden - rund um die Uhr. Wenn man alleine lebt, ist die Angst vor einem
Notfall ein standiger Begleiter. Ein bisschen Pech und eine falsche Bewegung und schon
kann ein Unfall passieren. Dann ist es beruhigend, wenn Sie wissen, dass im Ernstfall
schnell Hilfe kommt. Auf uns ist Verlass: Mit dem Hausnotruf-System Neuss konnen Sie
Ihren Alltag flexibel und gelassen gestalten.

Wie
funktionier
t der
Hausnotruf
des DRK?

Erfahren Sie
es in diesem
kurzen Video:

Schnelle Hilfe einfach per Knopfdruck

e Sicherheit in Ihren eigenen vier Wanden.

* Selbststandigkeit und Flexibilitat im Alltag.

e Optimale Betreuung und schnelle Hilfe rund um die Uhr.

 Ein vertrauter Ansprechpartner fur Sie.

 Einfache und sichere Handhabung.

e Installation durch einen versierten Hausnotruf-Servicetechniker.
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Der Hausnotruf in der Region Neuss

Unser Hausnotruf-Team in Neuss berat Sie gerne individuell und hilft bei Fragen rund
um den DRK-Hausnotruf weiter.

Ihre Ansprechpartnerin fur den DRK-Hausnotruf: Nina Daumann.
Rufen Sie jetzt an und lassen sich personlich beraten!

02131 74595-14

Unsere Preisubersicht

Pakete

Basis Hausnotruf
monatliche Kosten: 25,50 €
Standard Hausnotruf
monatliche Kosten: 37,50 €
Premium Hausnotruf
monatliche Kosten: 50,00 €
Basis Mobilruf
monatliche Kosten: 33,50 €
Standard Mobilruf
monatliche Kosten: 44,50 €
Premium Mobilruf
monatliche Kosten: 52,40 €

Kombi (Hausnotruf & Mobilruf)



einmalige Kosten: 56,00 €

Preistabelle als PDF herunterladen

Unser Hausnotruf

Kommunikation


https://www.drkhausnotruf.nrw/fileadmin/user_upload/Preislisten/deutsches-rotes-kreuz-hausnotruf-preisliste-neuss.pdf

Sicherheit
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Ist der Hausnotruf eine Option fur Sie?

Wenn zwei oder mehr Punkte der Checkliste auf Sie oder lhre Verwandten zutreffen,
konnen Sie herausfinden, ob der Hausnotruf fur Sie interessant ist

e |ch lebe alleine in meiner Wohnung oder bin den groSten Teil des Tages alleine.

* In meiner Wohnung bin ich schon ausgerutscht oder gesturzt.

e Zur Sicherheit stelle ich das Telefon in der Nacht an mein Bett.

e Ich bin auf eine Gehbhilfe oder einen Rollstuhl angewiesen.

e Meine Angehdrigen wohnen weit weg und sind wahrend der Urlaubszeit nicht
erreichbar.



* |ch hatte bereits einen Schlaganfall oder leide unter Herz- Kreislaufbeschwerden.
e Mein Alltag wird durch eine chronische Krankheit bestimmt (z. B. Diabetes,
Asthma, Osteoporose...)

Wie funktioniert der Hausnotruf?

Ihr Hausnotruf-System

Das DRK-Hausnotruf-System besteht standardmaRig aus:

* einer Basisstation (mit integrierter Freisprechfunktion)
e und einem Funksender

Unser Funksender dient als ,Fernbedienung” fur die Basisstation. Er kann entweder an

einem Armband am Handgelenk oder an einer Halskette um den Hals getragen werden.
Der Funksender ist stoRfest und spritzwassergeschutzt; er funktioniert

zum Beispiel auch problemlos unter der Dusche. Der Funksender ist klein und handlich,
er kann also prima in den Alltag integriert werden.

Am Funksender kann ein Knopf gedrickt werden und es wird ein direkter Kontakt zu
unserer Notrufzentrale hergestellt. Im Notfall erspart Ihnen die im Gerat integrierte
Freisprechfunktion den Weg zum Telefon. Ein DRK-Mitarbeiter meldet sich und spricht
mit Ihnen Gber Ihre Notlage. Situationsabhangig wird dann entschieden, was zu tun ist.
Eine Moglichkeit ware die Entsendung des Hausnotruf-Bereitschaftsdienstes. Je nach
Erfordernis und nach Ihren Winschen werden Angehorige, Freunde, Nachbarn,
Pflegedienste, Ihr Hausarzt oder der Rettungsdienst informiert.

Mit der Funktion der Sicherheitsuhr bietet Ihnen das DRK auf Wunsch eine zusatzliche
Sicherheit fur den Fall, dass Sie die Notruftaste nicht betatigen konnen. Je nach
vorheriger Vereinbarung mit dem DRK mussen Sie die sogenannte Tagestaste an der
Basisstation einmal taglich betatigen. Bleibt dies einmal aus, sendet das
Hausnotrufgerat automatisch eine Meldung an die Hausnotrufzentrale, die dann
entsprechende HilfsmaBnahmen einleitet. Bei geplanter Abwesenheit, wie
beispielsweise einem Arztbesuch, Krankenhausaufenthalt oder Urlaub, kann diese
Funktion ganz einfach Uber eine separate An-/Abmeldetaste am Gerat fur den
Abwesenheitszeitraum deaktiviert werden.






Technische Voraussetzungen

Lediglich ein klassischer Telefonanschluss und eine freie Steckdose flr die
Stromversorgung des Gerates werden benotigt. Das Gerat wird von uns angeschlossen,
sodass Sie sich darum nicht kimmern mussen und keine Sorge besteht, dass etwas
nicht ordentlich funktioniert.

Einfach installiert und einsatzbereit

Die Basisstation wird mit dem Telefon- und Stromnetz verbunden. Wir bieten lhnen eine
Bereitstellung und Installation der Gerate inklusive Einweisung vor Ort. Unsere Gerate
sind modern, hochwertig und einfach zu bedienen.
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Selbstverstandlich kdnnen wir auch andere Dienste fur Sie

informieren.

e Rettungsdienste

e Feuerwehr

* Polizei

e Arztlicher Notdienst

* Ambulante Pflegedienste
e Menu-Service
e DRK-Seniorenreisen

Kontaktieren Sie lhren personlichen
Ansprechpartner in Neuss:

02131 74595-14

hausnotruf(at)drk-neuss.de
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Nina Daumann

DRK-Kreisverband Neuss e.V.
Veilchenstralle 8 (Am Sudpark)
41466 Neuss
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Erfahrungsberichte mit dem DRK Hausnotruf




Warum eine fitte, gesunde Dame das Hausnotrufarmband tragt? Das erklart
Hannelore Hellmann. Denn der Hausnotruf des Deutschen Roten Kreuzes ist fur alle
da. Besonders im Notfall zahlt schnelle Hilfe. Hannelore Hellmann weil8 das, denn sie
benotigte selbst die Hilfe des DRK.

Zum ganzen Erfahrungsbericht

Die 94-Jahrige waschechte Bonnerin Ria Euskirchen erzahlt von nachtlichen Sturzen,
freundlichen DRK-Mitarbeitern und Mitarbeiterinnen, Krankenhausaufenthalten und
dem Armband mit Knopfdruck, das ihr schon viele Male in kritischen Situationen
geholfen hat.

Zum ganzen Erfahrungsbericht


https://www.drkhausnotruf.nrw/erfahrungsbericht-hannelore-hellmann
https://www.drkhausnotruf.nrw/erfahrungsbericht-ria-euskirchen

Der 83-Jahrige Herbert HOss ist trotz gesundheitlicher Einschrankungen munter und
positiv. Kein Wunder: Er hat ja auch den Hausnotruf des Deutschen Roten Kreuzes,
auf den er sich in Notfallen verlassen kann. So kann er seinen Alltag ohne

Sorgen gestalten.

Zum ganzen Erfahrungsbericht

Haufige Fragen zum Hausnotruf

Wer braucht den Hausnotruf?

Der Hausnotruf erhoht das individuelle Sicherheitsgefuhl und kann im Ernstfall Leben
retten. Er eignet sich daher besonders flir Menschen, die gesundheitlich eingeschrankt
oder oft allein sind.

Somit bietet der Hausnotruf Sicherheit fur

o Senioren
o Alleinlebende


https://www.drkhausnotruf.nrw/erfahrungsbericht-herbert-hoess

o Risikopatienten

o Betreute Wohnanlagen

o Menschen mit Behinderungen

o Menschen mit chronischen Erkrankungen

o Unternehmen mit Gefahrenpotentialen am Arbeitsplatz

Prinzipiell ermoglicht das DRK allen Menschen die Teilnahme am Hausnotrufsystem. Wir
beraten Sie gern zur Auswahl des fur Sie passenden Hausnotruf-Pakets.

Wer Ubernimmt die Kosten fir den Hausnotruf?

Die Kosten flur ein Hausnotrufsystem konnen durch die Pflegekasse Ubernommen
werden. Voraussetzung hierfur ist, dass ein Pflegegrad vorliegt, Sie allein bzw. tGber
weite Teile des Tages allein leben, aufgrund Ihres Krankheitszustandes jederzeit mit
dem Eintritt einer Notsituation zu rechnen ist und ein handelsubliches Telefon nicht
bedient werden kann, so dass ein Hilferuf nur mit einem Hausnotrufsystem absetzbar
ware.

Mehr zu den Kosten des DRK Hausnotruf

Was passiert, wenn ich den Notrufknopf nicht selbst dricken kann?

Das Hausnotruf-Gerat ist mit einer Sicherheitsuhr ausgerustet, die auf Wunsch aktiviert
werden kann. Durch taglichen Knopfdruck signalisiert der Kunde ,,alles ok“. Bleibt die
Meldung aus, erhalt die Zentrale nach 24 Stunden eine Benachrichtigung und wurde
dementsprechend die Rettungskette in Gang setzen.

Welche Voraussetzungen sind fur das Hausnotrufsystem notwendig?

Alles, was Sie bendtigen, ist ein klassischer Telefonanschluss und eine freie Steckdose
fur die Stromversorgung des Gerates. Unsere technischen Mitarbeiter installieren das
Hausnotrufpaket vor Ort. Dies dauert nur ein paar Minuten - und schon ist der
Hausnotruf bei Ihnen einsatzbereit. Alle weiteren technischen Voraussetzungen und
Zusatzgerate fur den DRK Hausnotruf von Sie hier.

Haufige Fragen zum Hausnotruf


https://www.drkhausnotruf.nrw/hausnotruf-kosten
https://www.drkhausnotruf.nrw/technische-voraussetzungen
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Der DRK Hausnotruf ist auch in lhrer Stadt verfugbar

Aachen Ahaus Ahlen Alsdorf Arnsberg Ascheberg Bad Oeynhausen Bad Salzuflen
Beckum Bergheim Bergisch Gladbach Bergkamen Bielefeld Billerbeck Bocholt
Bochum Bonn Borken Bornheim Bottrop Brilon Bunde Castrop Rauxel Coesfeld
Datteln Detmold Dinslaken Dorsten Dortmund Duisburg Dulmen Duren Dusseldorf
Emmerich Emsdetten Erwitte Eschweiler Essen Euskirchen Frechen Geldern
Gelsenkirchen Gladbeck Greven Grevenbroich Gronau Gummersbach Gutersloh
Hagen Haltern am See Hamm Hattingen Havixbeck Heinsberg Hennef Herford
Herne Herten Herzogenrath Hoxter Hunxe Hurth Ibbenburen Iserlohn Julich Kamen
Kerpen Kleve Koln Krefeld Leichlingen Lemgo Leverkusen Lippstadt Lohne
LUbbecke Ludenscheid Lidinghausen Lunen Marl Meschede Mettmann Minden
Moers Monchengladbach Mulheim Munster Neuss Nordkirchen Nottuln Oberhausen
Oer-Erkenschwick Olpe Overath Paderborn Porta Westfalica Pulheim Radevormwald
Ratingen Recklinghausen Rees Remscheid Rheda-Wiedenbrick Rheine Rdsrath
Rosendahl Sankt Augustin Schwerte Senden Siegburg Siegen-Wittgenstein Soest
Solingen Steinfurt Stolberg Telgte Troisdorf Unna Viersen Voerde Waldbrol
Waltrop Wanne-Eickel Warburg Warendorf Wermelskirchen Wesel Wiehl
Wipperfurth Witten Wuppertal Warselen Xanten
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